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भाारतीीय बंैंकिं�ंग और गैैर-बंैंकिं�ंग वि�त्तीीय प्रणाालीी संंवृृद्धि� और वि�त्तीीय समाावेेशन केे लि�ए मजबूूत और सहाायक बनीी रहीी। 
काारोोबाार सुुगमताा कोो बढ़ाावाा देेतेे हुुए बंैंकिं�ंग के्षेत्र कीी सुुदृढ़ताा और प्रति�स्पर्धाा�त्मकताा कोो और मजबूूत करनेे केे लि�ए 
वि�नि�यमोंं और समष्टि�-वि�वेेकपूर्णण नीीति�योंं कोो संंरेेखि�त कि�याा जाा रहाा हैै। आगेे, एक समुत्थाानशीील वि�त्तीीय प्रणाालीी सुुनि�श्चि�त 
करनेे हेेतुु वि�वेेकपूर्णण वि�नि�यमन और पर्ययवेक्षण द्वााराा समर्थि�ित स्थि�िरताा केे सााथ नवोोन्मेेष कोो संंतुुलि�त करनाा महत्वपूर्णण 
होोगाा।

परि�चय

I.1	 भलेे हीी बढ़ीी हुई अनि�श्चि�तताा केे बीीच संंभाावनााएं ंअस्पष्ट 

हंैं, वैश्वि�क अर्थथव्यवस्थाा ने उन आघाातोंं केे प्रति� अच्छीी सुदुृढ़ताा 

प्रदर्शि�ित कीी जोो 2025 कीी शुरुुआत मंें कााफीी हद तक प्रत्यााशि�त 

नहींं थे ।1 क ई प्रमुुख उन्नत अर्थथव्यवस्थााओं ं मंें मु ुद्राास्फीीति� 

लक्ष्य से ऊपर स्थि�ित रहीी है, हाालांं�कि� वैश्वि�क मुुद्राास्फीीति� कीी 

संंभाावनाा सौौम्य बनीी हुई है। केंद्रीीय बैंक, बदलतीी हुई संंवृदृ्धि�-

मुुद्राास्फीीति� कीी गति�शीीलताा से होोकर गुजुरतेे समय साावधाानीी 

बरत रहेे हैं । वि� त्तीीय बा ाजाार अस्थि�िर हैं , ज बकि� जोोखि�मपूर्णण-

आस्ति�ि मू ल्यांं�कन वै श्वि�क संंवृदृ्धि� कोो धी ीमाा बनााए हु ए  प्रतीीत 

होोताा है।2 फि� र भीी, वैश्वि�क बैंकिं�ग प्रणाालीी मजबूत पूंं�जीी बफर 

और लााभप्रदताा केे बदौौलत सुदुृढ़ बनीी रहीी। हाालांं�कि� मौौद्रि�क 

नीीति� नि�र्माा�ताा, गैर-बंैंकिं�ग वि�त्तीीय संंस्थाानोंं कीी बढ़तीी भूमि�काा 

और वै श्वि�क  अनि�श्चि�तताा केे मा ाहौौल  मंें बैं कोंं केे सा ाथ  उनकेे 

जटि�ल संंबंंधोंं कोो देेखतेे हुए वि�त्तीीय प्रणाालीी मंें परस्पर जुडु़ााव 

सेे संंबंंधि�त चिं�ंतााओं ंकेे प्रति� चौौकस रहते हैं।

I.2	 तेेजीी से  बदलते वै श्वि�क  परि�दृश्य केे बी ीच, भा ारतीीय 

अर्थथव्यवस्थाा ने मजबूत वृदृ्धि� दर्जज कीी, और नि�कट अवधि� केे 

प्रति�  दृष्टि�कोोण सकााराात्मक बनाा हु आ है, जबकि� मुुद्राास्फीीति� 

कई वर्षष  केे नि�चलेे स्तर पर आकर नरम होो गई है।3 मौ ौद्रि�क 

नीीति�  तटस्थ  रुख केे सा ाथ जा ारीी रहीी, 2025 की ी पहलीी 

छमााहीी मंें 100 बी ीपीीएस कीी कटौौतीी केे बा ाद नी ीति�  दर मंें 5 

दि�संंबर 2025 कोो 25 आधाार अंंक  (बीीपीीएस) कीी कमीी कीी 

गई। भाारतीीय बैंकिं�ग के्षेत्र मजबूत तुुलन पत्र, नि�रंतंर लााभप्रदताा, 

आस्ति�ि गु णुवत्ताा मंें लगा ाताार सु धुाार और उच्च पूंं�जी ी बफर 

केे आधाार पर सु दुृढ़  बनाा रहाा। गै र-बंैंकिं�ग वि� त्तीीय कं पनि�योंं 

(एनबीीएफसीी) ने भीी दोोहरेे अंंकोंं कीी ऋण वृदृ्धि�, बेहतर आस्ति�ि 

गुणुवत्ताा और सहज पूंं�जीी बफर केे सहयोोग से मजबूत प्रदर्शशन 

दर्जज कि�या ा। मजबूत समष्टि�-वि�त्त आर्थि�िक आधाार और वि�त्तीीय 

प्रणाालीी कीी सुदुृढ़ताा केे बदौौलत, रि�ज़र्वव बैंक ने बैंकिं�ग के्षेत्र कीी 

सुदुृढ़ताा और प्रति�स्पर्धाा�त्मकताा को ो मजबू त क रनेे, का ारोोबाार 

सुगुमताा कोो बढ़ाावाा देेनेे, और बढ़तीी अर्थथव्यवस्थाा कीी वि�त्तपोोषण 

आवश्यकतााओं ंकोो पूराा करनेे हेतुु ऋण प्रवााह मंें सुधुाार केे लि�ए 

वि�भि�न्न  उपााय कि�ए । वि� त्तीीय समा ावेेशन, जि� म्मेेदाार वि� त्तीीय 

नवोोन्मेेषोंं और ग्रााहक सुरुक्षाा कोो बढ़ाावाा देेनेे केे प्रयाास जाारीी रहेे। 

I.3	 इस पृषृ्ठभूूमि�  मंें, यह अध्यााय रि�ज़र्वव बैं क कीी नीीति�गत 

प्रााथमि�कतााओं ं केे सा ाथ-सााथ बैं किं�ग और गै र-बंैंकिं�ग वि� त्तीीय 

प्रणाालीी केे लि�ए प्रमुुख चुनुौौति�योंं कीी रूपरेेखाा तैयाार करताा है। 

परि�प्रेके्ष्यI

1	 भाारतीीय रि�ज़र्वव बैंक (2025)। गवर्ननर काा वक्‍‍तव्य, 1 अक्‍‍तूबर।
2	  अंतंररााष्ट्रीीय मुदु्राा कोोष (2025)। वैैश्वि�क वि�त्तीीय स्थि�िरताा रि�पोोर्टट, अक्‍‍तूबर।
3	  आर्थि�िक समुतु्थाानशीीलताा केे लि�ए नीीति�गत ढांं�चाा: उभरतेे बााजाारोंं और भाारत काा माामलाा, 29 अक्‍‍तूबर, 2025 कोो बि�जनेस स्टंैंडर्डड बीीएफएसआई इनसााइट समि�ट, मुंं�बई मंें डॉॉ. 

पूूनम गुपु्ताा द्वााराा कि�याा गयाा संबंोोधन।
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2024-25

खंंड 2 उभरतेे हुए वि�नि�यमन और पर्ययवेक्षण पर एक दृष्टि�कोोण 

प्रस्तुुत करताा है, जि�सकेे बााद खंंड 3 मंें भुगुताान और नि�पटाान 

परि�तंत्र से संंबंंधि�त घटनााक्रम  प्रस्तुुत कि�या ा गयाा है । खंंड 4 

उभरतीी प्रौौद्योोगि�कि�योंं कोो तेजीी से अपनाानेे केे काारण उत्पन्न 

अवसरोंं और जोोखि�मोंं कीी पड़तााल करताा हैै। बााद केे खंड मंें 

प्रमुुख वि�ष यगत के्षेत्रोंं - वि� त्तीीय समाावेेशन, उपभोोक्ताा संंरक्षण 

और जलवाायु-ुवि�त्त – कीी चर्चाा� की ी गई है जोो समाावेेशीी वि�काास 

और प्रणाालीीगत सु दुृढ़ताा केे लि�ए प्रा  ासंंगि�क हैं । अध्यााय का ा 

समाापन खंड 8 मंें प्रस्तुुत समग्र मूल्यांं�कन केे सााथ कि�याा गयाा 

हैै। 

2.  वि�नि�यमन और पर्ययवेेक्षण

1.4	 रि�ज़र्वव बैंक केे वि�नि�याामक प्रयाास अंंतररााष्ट्रीीय माानकोंं 

केे सााथ नि�यमोंं कोो संंरेेखि�त करतेे हुए रााष्ट्रीीय प्रााथमि�कतााओं ं

केे अनुुकूूल दक्षताा और स्थि�ि रताा कोो संंतुुलि�त करनाा रहाा है। 

वि�नि�याामक  ढांं�चाा पांं� च सि�द्धांं�तों ं - आनुुपााति�कताा, पराामर्शश, 

सााक्ष्य-संंचाालि�त, सि�द्धांं�त-आधाारि�त और चौौकसीी पर आधाारि�त 

हैै।4 वि�त्तीीय प्रणाालीी केे वि�काास और इसकेे वि�नि�याामक ढांं�चे काा 

परि�णााम कई वर्षोंं केे परि�पत्र और नि�देेश हैं। वि�नि�याामक नि�देेशोंं 

कीी स्पष्टताा और प्रयोोज्यताा को ो बढ़ाानेे, अनुुपाालन ला ागत 

कोो कम क  रनेे और इस  तरह सु वुि�धाा और व्याापाार सु गुमताा 

मंें सु धुाार करनेे केे लि�ए , रि�ज़र्वव बैं क ने  वि� नि�यमन वि�भा ाग से 

संंबंंधि�त 9,000 से अधि�क मौौजूूदाा परि�पत्रोंं/ दि�शा ानि�र्देेशोंं कोो 

2445 का ार्यय-वाार मा ास्टर नि�देेशोंं मंें समे कि�त कि�या ा, जोो 11 

प्रकाार कीी वि� नि�यमि�त संंस्थााओं ं (आरई) केे लि�ए वि�शि  �ष्ट हैं ं। 

अब अन्य वि�भाागोंं केे परि�पत्रोंं और नि�देेशोंं कोो समेकि�त करनेे 

केे लि�ए का  ाम कि�या ा जा ा रहाा है । इसकेे अलाावाा, वि� नि�याामक 

प्रक्रि�याा कोो पराामर्शाा�त्मक बनाानेे केे लि�ए, रि�ज़र्वव बैंक केे भीीतर 

एक वि�नि�याामक समीीक्षाा प्रकोोष्ठ (1 अक्‍‍तूबर 2025 से प्रभाावीी) 

चाालूू कि�याा गयाा है। यह प्रकोोष्ठ प्रत्येेक वि�नि�यमन कीी वस्तुुनि�ष्ठ 

तरीीकेे से व्याापक समीीक्षाा भीी करेेगाा और उद्योोग केे फीीडबैैक 

कीी आवधि�क समीीक्षाा करेेगाा। रि�ज़र्वव बैंक ने अपनेे वरि�ष्ठ पर्ययवेक्षीी 

प्रबंंधकोंं (एसएसएम) केे लि�ए बृ  हृत्  पर्ययवेक्षीी मै नुुअल  नि�र्मि�ित 

कि�याा है। 

आश्वाासन काार्योंं पर दि�शाानि�र्देेश

1.5	 रि�ज़र्वव बैं क, वा ाणि�ज्यि�िक बैं कोंं, सहका ारीी बैं कोंं और 

एनबीीएफसीी केे लि�ए  आश्वाासन का ार्योंं (अनुुपाालन, जोोखि�म 

प्रबंंधन  और आं ंतरि�क  लेेखाा परीीक्षाा) पर दि�शा ानि�र्देेशोंं को ो 

समेकि�त करनेे और साामंंजस्य स्थाापि�त करनेे कीी प्रक्रि�याा मंें है।

प्रति�पक्ष के्रेडि�ट जोोखि�म 

1.6	 भाारत मंें, प्रति�पक्ष क्रेडि�ट जोोखि�म पूंं�जीी प्रभाार कीी गणनाा 

वर्ततमाान एक्सपो ोजर वि�धि�  (सीीईएम) का ा उपयोोग क रकेे की ी 

जाातीी हैै। हाालांं�कि� सीीईएम, माार्जि�िन वाालेे और बि�नाा माार्जि�िन वाालेे 

लेेनदेेन केे बीीच पर्याा�प्त रूप से अंंतर नहींं कर पााताा है और इस 

तरह संंपाार्श्वि�िक और नेटिं�ंग केे जोोखि�म-शमन प्रभााव कोो पर्याा�प्त 

रूप से प्रति�बिं�ंबि�त नहींं कर पााताा है। वर्ततमाान मंें, बेसल III ढांं�चे 

केे तहत प्रति�पक्ष क्रेडि�ट जोोखि�म  (एसए-सीीसीीआर) केे लि�ए 

माानकीीकृृत दृष्टि�कोोण, जोो एक अधि�क जोोखि�म-संंवेेदीी वि�धि� है, 

केे सााथ अनुुकूूलन हेतुु मौौजूूदाा दि�शाानि�र्देेशोंं कीी समीीक्षाा कीी जाा 

रहीी है। 

के्रेडि�ट मूूल्यांं�कन समाायोोजन ढांं�चाा 

1.7	 के्रेडि�ट मू ल्यांं�कन समा ायोोजन  (सीीवीीए) जोोखि�म, 

प्रति�पक्ष कीी क्रेडि�ट योोग्यताा मंें गि�रा ावट  केे काारण, डेरि�वेटि�व 

और प्रति�भूति� वि�त्तपो ोषण लेेनदेेन पर माार्कक -टूू-माारे्केट हाानि� से 

उत्पन्न होोताा है। बेसल III ढांं�चे मंें संंशोोधन केे परि�णाामस्वरूप, 

बंैंकिं�ग पर्ययवेक्षण  पर बे सल समि�ति�   (बीीसीीबीीएस) द्वााराा जा ारीी 

सीीवीीए  ढांं�चे मंें सु धुाार को ो प्रति�बिं�ंबि�त करनेे केे लि�ए , 2012 

मंें जाारीी सीीवीीए  पर वर्ततमाान दि�शा ानि�र्देेशोंं कीी समीीक्षाा कीी जाा 

4	 एफआईबीीएसीी 2025 सम्मेेलन, मुंं�बई मंें 25 अगस्त, 2025 कोो श्रीी संजंय मल्होोत्राा काा उद्घााटन भााषण।
5	 डि�जि�टल बैंकिं�ग चैनल प्रााधि�करण पर साात नए माास्टर नि�र्देशे शाामि�ल हैं।
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परि�प्रेके्ष्य

रहीी है । संंशोोधि�त सी ीवीीए  ढांं�चाा सी ीवीीए हे ज कीी पा ात्रताा और 

उनकीी पहचाान कीी सीीमाा पर बाारीीक दृष्टि�कोोण प्रदाान करताा है, 

और के्षेत्र और क्रेडि�ट गुणुवत्ताा केे आधाार पर प्रति�पक्षोंं केे लि�ए 

पर्ययवेक्षीी जोोखि�म भाार पर अधि�क संंवेेदीी ढांं�चाा पेश करताा है। 

पूंं�जीी बााजाार एक्सपोोजर 

I.8 	 वि�नि�यमि�त संंस्थााओं ं केे पूंं�जी ी बा ाजाार एक्सपो ोजर 

(सीीएमई) को ो, ऐसेे एक्सपो ोजर मंें शा ामि�ल  अपेेक्षााकृृत उच्च 

जोोखि�म कोो देेखतेे हुए, वि�भि�न्न वि�वेकपूर्णण वि�नि�यमोंं केे अधीीन 

कि�याा गयाा है। रि�ज़र्वव बैंक ने,  उभरतीी बााजाार प्रथााओं ंकेे सााथ 

दि�शाानि�र्देेशोंं कोो संंरेेखि�त करनेे और भाारतीीय कॉॉरपोोरेेट द्वााराा 

अधि�ग्रहण केे लि�ए बैंक वि�त्त सहि�त सीीएमई केे बैंक वि�त्तपोोषण 

हेेतुु अधि�क सक्षम   ढांं�चाा प्रदाान क रनेे केे लि�ए पूंं�जी  ी बा ाजाार 

एक्सपोोजर पर मसौ ौदाा नि�देेश जा ारीी कि�ए । प्रस्ताावि�त उपाायोंं 

सेे वि�वे कपूर्णण सु रुक्षाा सु नुि�श्चि�त करतेे हु ए और घरे ेलूू बैं क कीी 

प्रति�स्पर्धाा�त्मकताा मंें सुधुाार और ऋण वृदृ्धि� कोो बढ़ाावाा मि�लने 

कीी उम्मीीद है। 

प्रत्यााशि�त के्रेडि�ट हाानि� 

1.9	 वर्ततमाान हाानि�, प्रचक्रीीयताा कीी संंभाावि�त वृदृ्धि� केे काारण 

वि�लंंबि�त दबााव पहचाान  मंें प्रा ावधाान  केे परि�णाामोंं की ी ओ र 

संंकेेत करताा है । इन चिं� ंतााओं ंकोो दू र करनेे केे लि�ए , रि�ज़र्वव 

बंैंक ने  अनुुसूूचि�त वा ाणि�ज्यि�िक बैं कोंं (एससीीबीी) (लघु ुवि�त्त 

बंैंकोंं, भुगुताान बैंकोंं और के्षेत्रीीय ग्राामीीण बैंकोंं कोो छोोड़कर) और 

अखि�ल भाारतीीय वि� त्तीीय संंस्थाानोंं (एआईएफआई) कोो, पूंं�जीी 

प्रभााव कोो सुचुाारू करनेे केे लि�ए पांं�च वर्षष कीी संंक्रमणकाालीीन 

व्यवस्थाा केे सााथ, 1 अपै्रैल 2027 से प्रत्यााशि�त क्रेडि�ट हाानि� 

(ईसीीएल) आधाारि�त ढांं�चे मंें स्थाानांं�तरि�त होोनेे काा प्रस्तााव रखाा। 

यह जोोखि�म प्रबंंधन प्रथााओं ंकोो मजबूत करनेे, ऋण केे मूल्य 

नि�र्धाा�रण मंें सुधुाार, बैंकोंं केे वि�त्तीीय वि�वरणि�योंं कीी पाारदर्शि�िताा 

और तुुलनीीयताा कोो बढ़ाानेे और क्रेडि�ट उत्पत्ति� मंें अनुुशाासन 

कोो बढ़ाावाा देेनेे मंें मदद करेेगाा। 

के्रेडि�ट जोोखि�मोंं केे लि�ए पूंं�जी ी प्रभाार 

1.10	 रि�ज़र्वव बैंक ने 7 अक्‍‍तूबर 2025 कोो बेसल III माानकोंं केे 

तहत क्रेडि�ट जोोखि�म-माानकीीकृृत दृष्टि�कोोण केे लि�ए पूंं�जीी प्रभाार 

पर मसौौदाा नि�देेश जाारीी कि�ए। बेसल II माानकोंं केे तहत मौौजूूदाा 

माानदंंडोंं कीी तुुलनाा मंें प्रस्ताावि�त प्रमुुख परि�वर्ततनोंं मंें शाामि�ल हैं: 

(i) कॉॉर्पोोरेेट, सूक्ष्म, लघु ुऔर मध्यम उद्यमोंं (एमएसएमई) और 

स्थाावर संंपदाा मंें एक्सपोोजर केे लि�ए सूक्ष्म जोोखि�म भाार उपााय; 

(ii) वि� नि�याामकीीय खु ुदराा श्रे णीी केे तहत 'लेेनदेेनकर्ताा�ओं'ं6 

कोो शा ामि�ल क रनाा; (iii) तु ुलन  पत्र से  इतर एक्सपो ोजर केे 

लि�ए एक्सपो ोजर कीी गणनाा हे तुु क्रे डि�ट रूपांं�तरण काारकोंं मंें 

संंशोोधन; और (iv) प्रत्येेक क्रेडि�ट रेेटिं�ंग एजेंसीी केे लि�ए, ग्रेड-

वाार डि�फ़ॉॉल्ट इति�हाास और बैंकोंं द्वााराा समुुचि�त साावधाानीी केे 

आधाार पर बााहरीी रेेटिं�ंग वाालेे ऋणोंं पर लाागूू जोोखि�म भाार केे 

लि�ए उपयुकु्त समाायोोजन। ये संंशोोधन बैंकिं�ग के्षेत्र कीी सुदुृढ़ताा 

मंें सुधुाार लाानेे और वि�नि�याामक ढांं�चे कोो अंंतररााष्ट्रीीय सर्वोोत्तम 

प्रथााओं ंकेे सााथ संंरेेखि�त करनेे मंें मदद करेंंगेे। 

संंबंंधि�त पक्षोंं कोो उधाार देेनाा

1.11	 रि�ज़र्वव बैंक ने मौौजूूदाा प्राावधाानोंं कोो युकु्ति�संंगत बनाानेे केे 

लि�ए 3 अक्‍‍तूबर 2025 कोो एक सि�द्धांं� त-आधाारि�त संंबंंधि�त-

पक्ष उधाार मसौौदाा ढांं�चाा जाारीी कि�याा। मसौौदाा ढांं�चे मंें प्रस्ताावि�त 

प्रमुुख परि�वर्ततनोंं मंें, स्केेल-आधाारि�त तथ्याात्मकताा सीीमाा कीी 

शुरुूआत शाामि�ल है, जि�सकेे आगेे आरई केे संंबंंधि�त पक्षोंं कोो 

उधाार देेनेे केे लि�ए बोोर्डड या ा उसकीी समि�ति� केे अनुुमोोदन और 

संंबंंधि�त पक्षोंं केे सााथ  लेेनदेेन  पर उपयुकु्त  पर्ययवेक्षीी रि�पोोर्टिं�ंग 

और प्रकटीीकरण आवश्यकतााओं ंकीी जरूरत होोगीी।

नि�वेश अस्थि�िरताा आरक्षि�त नि�धि� कीी समीीक्षाा

1.12	 बंैंकोंं को ो, नि�वेेश  केे मू ल्य मंें मू ल्यह्राास  केे वि� रुद्ध 

अति�रि�क्त  बफर प्रदाान करनेे केे लि�ए , एक  नि�वेेश अस्थि�िरताा 

आरक्षि�त नि�धि�  (आईएफआर) बनााए  रखनाा आवश्यक है । 

6	 ट्रांं�ज़ैक्टर काा ताात्पर्यय क्रेडि�ट काार्डड और चाार्जज काार्डड जैसीी सुवुि�धााओं ंकेे संबंंधं मंें देनेदाार हैं, जहाँँ� पि�छलेे 12 महीीनोंं मंें हर तय पुनुर्भुु�गताान कीी ताारीीख कोो बकाायाा रााशि� काा पूराा भुगुताान 
कर दि�याा गयाा है।
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2024-25

आईएफआर कोो बनााए रखनेे मंें बैंकोंं केे साामने आनेे वाालीी कुछ 

परि�चाालनगत बााधााओं ंकोो दूर करनेे केे लि�ए आईएफआर पर 

मौौजूूदाा नि�र्देेशोंं कीी व्याापक समीीक्षाा चल रहीी है। 

गैैर-बंैंकिं�ंग वि�त्तीीय कंंपनि�यांं�

1.13	 रि�ज़र्वव बैं क, स तत संंवृदृ्धि� और वि� त्तीीय स्थि�ि रताा केे 

लि�ए एनबीीएफसीी केे वि�नि�यमन और पर्ययवेक्षण केे साामंंजस्य केे 

सााथ-सााथ जोोखि�म प्रबंंधन प्रथााओं ंऔर अभि�शाासन माानकोंं 

कोो मजबूत करनेे हेतुु कई उपााय कर रहाा है।7 

1.14	 एनबीीएफसीी केे लि�ए स्केेल-आधाारि�त वि�नि�यमन ढांं�चाा, 

उन एनबी ीएफसीी केे लि�ए अं  ंतर-वि�नि�याामकीीय उपचाार की ी 

परि�कल्पनाा करताा है , जोो जनताा कीी नि�धि�योंं काा लााभ नहींं 

उठाा रहेे हैं और जि�नकाा ग्रााहक इंटरफेेस नहींं है। इस पहल केे 

लि�ए मौौजूूदाा नि�यमोंं कीी समीीक्षाा चल रहीी है। इसकेे अलाावाा, 

एनबीीएफसीी द्वााराा वा ास्तवि�क  जोोखि�म वि�शे षतााओं ं केे सा ाथ 

अवसंंरचनाा केे उधाार केे लि�ए जोोखि�म भाार कोो संंरेेखि�त करनेे 

और अवसंंरचनाा केे वि�त्तपोोषण कीी लाागत कोो इष्टतम बनाानेे कीी 

दृष्टि� से, एक सि�द्धांं�  त-आधाारि�त ढांं�चाा पे श करनेे काा प्रस्तााव 

कि�याा गयाा है। इस दि�शाा मंें, बेहतर जोोखि�म मूल्यांं�कन और पूंं�जीी 

आबंंटन कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए सा ार्ववजनि�क पराामर्शश हेतुु एक 

मसौौदाा ढांं�चाा जाारीी कि�याा गयाा है।

ऋण याा नि�वेश संंकंेंद्रण माानदंंड - सरकाारीी एनबीीएफसीी 

1.15 	जनवरीी 2024 मंें जाारीी एक मसौौदाा परि�पत्र मंें सरकाार केे 

स्वाामि�त्व वाालीी एनबीीएफसीी कोो एनबीीएफसीी कीी प्रत्येेक श्रेणीी 

पर लाागूू क्रेडि�ट संंकंेंद्रण माानदंंडोंं काा वि�स्ताार करनेे और उन्हंें 

दीी गई कि�सीी भीी मौौजूूदाा व्यवस्थाा कोो वाापस लेेनेे काा प्रस्तााव 

हैै। सुचुाारू संंक्रमण सुनुि�श्चि�त करनेे केे लि�ए, मौौजूूदाा उल्लंंघनोंं 

(breaches) को ो परि�पक्वताा तक  चलाानेे की ी अनुुमति� दी ी 

जााएगीी। रि�ज़र्वव बैं क वर्ततमाान  मंें इस माामलेे पर अंंति�म परि�पत्र 
जाारीी करनेे कीी प्रक्रि�याा मंें है। 

सहकाारीी बंैंक 

1.16	 शहरीी सहका ारीी बैं क  (यूूसीीबीी) वि� त्तीीय समा ावेेशन को ो 
बढ़ाावाा दे ेतेे हैं , लेेकि�न मजबू त अभि�शाासन, पे शेेवर प्रबंंधन, 
समय पर नि�गराानीी और सुदुृढ़ताा केे लि�ए सु रुक्षि�त प्रौौद्योोगि�कीी 
अपनाानेे कीी आवश्यकताा है।8 नए यूसीीबीी केे लााइसंेंस कोो 2004 
सेे रोोक दि�याा गयाा है। हााल कीी अवधि� मंें इस के्षेत्र मंें सकााराात्मक 
घटनााक्रम कीी पहचाान करतेे हुए, रि�ज़र्वव बैंक ने नए यूसीीबीी केे 
लााइसंेंस पर एक चर्चाा� पत्र प्रकााशि�त करनेे काा प्रस्तााव कि�याा है। 

1.17	 के्षेत्रीीय ग्राामीीण बैंकोंं (आरआरबीी) और ग्राामीीण सहकाारीी 
बंैंकोंं (आरसीीबीी) केे ग्रााहकोंं कोो उपलब्ध वि� त्तीीय उत्पाादोंं केे 
समुुच्चय काा वि�स्ताार करकेे वि�त्तीीय समाावेेशन कोो आगेे बढ़ाानेे केे 
लि�ए, आरआरबीी, यूसीीबीी और आरसीीबीी केे लि�ए दि�शाानि�र्देेशोंं 
मंें साामंंजस्य स्थाापि�त करनेे काा प्रस्तााव है। इस संंबंंध मंें, इन 
संंस्थाानोंं केे लि�ए पैरााबंैंकिं�ग गति�वि�धि�योंं पर नि�देेशोंं कोो सरल 
बनाानेे और अद्यतन करनेे केे लि�ए एक  व्याापक मसौौदाा नीीति� 
प्रस्ताावि�त हैै। 

मुुख्य जोोखि�म अधि�काारीी 

1.18	 वााणि�ज्यि�िक बैं कोंं, सहका ारीी बैं कोंं और एनबी ीएफसीी 
मंें मु ुख्य जोोखि�म  अधि�काारीी (सीीआरओ) की ी नि�युकु्ति�  पर 
साामंंजस्यपूूर्णण नि�देेश प्रक्रि�यााधीीन हैं।

नेेट ओपन पोोजीीशन

1.19	  वि�दे ेशीी मुुद्राा जोोखि�म  केे लि�ए पूंं�जी ी प्रभाार कीी गणनाा, 
स्वर्णण सहि�त वि�देेशीी मुुद्राा मंें एक वि�नि�यमि�त इकााई कीी नेट ओपन 
पोोजीीशन केे संंदर्भभ मंें कीी जाातीी हैै। आरई कीी वि�भि�न्न श्रेणि�योंं 
मंें अंंतररााष्ट्रीीय माानकोंं केे सााथ अधि�क संंरेेखण और सुसुंंगत 
काार्याा�न्वयन कोो सुनुि�श्चि�त करनेे हे तुु मौ ौजूूदाा दि�शा ानि�र्देेशोंं कीी 

समीीक्षाा कीी जाा रहीी है।
7	 सााझाा दृष्टि�कोोण, सााझाा जि�म्मेेदाारीी - एनबीीएफसीी कोो मजबूत करनाा, चेन्नई मंें आयोोजि�त गैर-बंैंकिं�ग वि�त्तीीय कंपनि�योंं केे सम्मेेलन मंें 28 माार्चच, 2025 कोो श्रीी स्वाामीीनााथन जे. काा भााषण।
8	 एक सााथ कााम करनाा, मजबूत होो रहाा है: एक समुतु्थाानशीील यूसीीबीी के्षेत्र केे लि�ए जि�म्मेेदाार शाासन, शहरीी सहकाारीी बैंकोंं केे नि�देशेकोंं केे लि�ए संगंोोष्ठीी, सीीएबीी, पुणेुे मंें 11 जुलुााई, 

2025 कोो श्रीी स्वाामीीनााथन जे. काा समाापन भााषण। 
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परि�प्रेके्ष्य

नाागरि�क और वि�नि�याामक सेेवााएंं

1.20	 रि�ज़र्वव बैंक काा संंशोोधि�त नाागरि�क चाार्टटर 1 जुलुााई 2025 

सेे लाागूू हुआ, जोो अपनीी सेवाा वि�तरण मंें पहुंं�च, जवााबदेेहीी और 

पाारदर्शि�िताा मंें सुधुाार केे लि�ए रि�ज़र्वव बैंक कीी प्रति�बद्धताा कीी पुषु्टि� 

करताा है। रि�ज़र्वव बैंक द्वााराा दीी जाानेे वाालीी सेवााओं ंकीी व्याापक 

समीीक्षाा कीी गई है । चाार्टटर मंें अब 204 सेवााएं ंहैं  और उनकीी 

समयसीीमाा को ो यु कु्ति�संंगत बनाायाा गयाा है । सभी ी वि� नि�याामक 

सेेवााएं,ं ‘प्रवााह’ पोोर्टटल केे मााध्यम से ऑनलााइन उपलब्ध हैं। यह 

आरई और व्यक्ति�योंं से प्रााप्त आवेेदन कोो डि�जीीटााइज करनेे केे 

सााथ-सााथ उनसे प्रााप्त अनुुरोोध और संंदर्भभ कोो संंसााधि�त करनेे 

केे लि�ए एक सुरुक्षि�त, केंद्रीीकृृत वेब-आधाारि�त पोोर्टटल है।

3.  भुुगताान और नि�पटाान प्रणाालि�याँँ�

डि�जि�टल भुुगताान

1.21	 रि�ज़र्वव बैं क ने  उभरतेे जोोखि�मोंं से  प्रणाालीी की ी सु रुक्षाा 

करतेे हुए वि�त्तीीय नवोोन्मेेष कोो प्रोोत्सााहि�त करनेे केे लि�ए फि�नटेक 

और पा ारि�तंत्र9 केे लि�ए एक सॉ   ॉफ्ट-टच वि� नि�यमन  दृष्टि�कोोण 

अपनाायाा। अर्थथव्यवस्थाा कोो डि�जि�टल रूप से समाावेेशीी बनाानेे 

केे लि�ए भीी वि�भि�न्न उपााय कि�ए गए । माार्चच  2025 केे अंंत मंें, 15 

रााज्योंं और 6 केंद्र शाासि�त प्रदेेशोंं (यूूटीी) केे 514 जि�लोंं कोो पूरीी 

तरह से डि�जि�टल रूप से सक्षम कि�याा गयाा, जि� लेे केे प्रत्येेक 

पाात्र व्यक्ति�  केे पाास कम से कम एक डि�जि�टल भु गुताान मोोड 

तक पहुंं�च थीी ।10 हर वर्षष माार्चच  मंें डि�जि�टल भुगुताान जाागरूकताा 

सप्तााह आयोोजि�त कि�याा जाा रहाा है । दि�व्यांं�गजनोंं (पीीडब्ल्यूूडीी) 

केे लि�ए डि�जि�टल भु   गुताान  तक  पहुंं�च को ो आसाान  बनाानेे केे 

लि�ए, सभी ी सि� स्टम  प्रति�भाागि�योंं को ो भा ारत स रकाार द्वााराा 

जाारीी सुगुम्यताा माानकोंं केे अनुुरूप अपनीी भुगुताान प्रणाालि�योंं/

उपकरणोंं कीी समीीक्षाा करनेे काा नि�र्देेश दि�याा गयाा है । 

कंेंद्रीीकृृत भुुगताान प्रणाालीी तक पहुंं�च काा वि�स्ताार

1.22	 बड़ीी मा ात्राा और/याा उच्च मूल्य केे भु गुताान  लेेनदेेन  मंें 

लगीी गैर-बंैंक संंस्थााओं ंकीी अति�रि�क्त श्रेणि�योंं केे लि�ए केंद्रीीकृृत 

भुगुताान प्रणाालि�योंं जैसेे तत्कााल सकल नि�पटाान (आरटीीजीीएस) 

और रााष्ट्रीीय इलेेक्ट्रॉॉनि�क नि�धि� अंंतरण (एनईएफटीी) केे लि�ए 

प्रत्यक्ष सदस्यताा प्रदाान करनेे कीी व्यवहाार्ययताा काा पताा लगाायाा 

जााएगाा । इससे नि�पटाान की ी सम यसीीमाा कम हो  ोनेे, संंकंेंद्रण 

जोोखि�मोंं कोो कम करनेे और अधि�क प्रति�स्पर्धाा� और नवोोन्मेेष 

कोो बढ़ाावाा मि�लने कीी उम्मीीद है । 

सीीमाा पाार भुुगताान दक्षताा कोो आगेे बढ़ाानाा

1.23	 रि�ज़र्वव बैं क ने  हा ाल  हीी मंें सी ीमाा पा ार आवक भु गुताान 

कीी दक्षताा बढ़ाानेे केे लि�ए दि�शा  ानि�र्देेशोंं का ा मसौ ौदाा प्रकााशि�त 

कि�याा है । आंंतरि�क काार्ययप्रवााह कोो सुवु्यवस्थि�ित करकेे, भुगुताान 

सूूचनाा प्रोोटोोकॉॉल कोो माानकीीकृृत करकेे, और लगभग तत्कााल 

नि�पटाान तंत्र कोो अपनााकर, दि�शा ानि�र्देेशोंं से प्रति�नि�धि� बैंकिं�ग 

चैैनल  केे मा ाध्यम से  सी ीमाा पा ार आवक भु गुताान  मंें दे ेरीी को ो 

संंबोोधि�त करनेे कीी उम्मीीद है ।

भुुगताान प्रणाालि�योंं काा अंंतररााष्ट्रीीयकरण

1.24	 रि�ज़र्वव बैं क सक्रि� य रूप से  भा ारतीीय भु गुताान लि� खतोंं 

कीी वै श्वि�क  स्वीीकृृति� को ो बढ़ाावाा दे ेनेे और वि� स्ताारि�त क रनेे 

केे उपाायोंं कोो आगेे बढ़ाा रहाा है , जि�स मंें सीीमाा पा ार व्याापाारीी 

(पीी2एम) भुगुताानोंं केे लि�ए क्यूआर-आधाारि�त एकीीकृृत भुगुताान 

इंंटरफेेस  (यूूपीीआई) स्वीीकृृति� को ो सक्षम क  रनाा; सी ीमाा पा ार 

वि�प्रेषण कीी सुवुि�धाा केे लि�ए यूपीीआई कोो अन्य देेशोंं मंें तेजीी से 

भुगुताान प्रणाालि�योंं केे सााथ जोोड़नाा; और इसीी तरह कीी त्वरि�त 

भुगुताान प्रणाालीी और घरेेलूू काार्डड यो ोजनाा केे वि�का ास केे लि�ए 

अन्य देेशोंं मंें यूपीीआई और रुपेे प्रौौद्योोगि�कीी स्टैैक कीी पेशकश 

करनाा शाामि�ल है। 

9	 10 माार्चच 2025 कोो डि�जि�टल भुगुताान जाागरूकताा सप्तााह 2025, भाारतीीय रि�ज़र्वव बैंक, मुंं�बई केे उद्घााटन केे अवसर पर श्रीी संजंय मल्होोत्राा काा संबंोोधन । 
10	 वि�त्तीीय समाावेेशन कीी सीीमााओं ंकोो आगेे बढ़ाानाा- एक वि�नि�याामकीीय परि�प्रेक्ष्य, 09 जून 2025 कोो मुंं�बई मंें वि�त्तीीय समाावेेशन केे लि�ए आयोोजि�त एचएसबीीसीी केे काार्ययक्रम मंें श्रीी एम. 

रााजेेश्वर रााव काा संबंोोधन ।
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2024-25

रुपयेे काा अंंतररााष्ट्रीीयकरण11

1.25	 	 रि�ज़र्वव बैंक ने अंंतररााष्ट्रीीय व्याापाार केे लि�ए भा ारतीीय 
रुपयेे केे उपयोोग कोो बढ़ाानेे केे लि�ए वि�भि�न्न उपाायोंं काा प्रस्तााव 
रखाा । सी ीमाा पा ार व्याापाार लेेनदेेन  केे लि�ए , अधि�कृत डी ीलर 
(एडीी), बैंकोंं कोो भूटाान, नेपााल और श्रीीलंंकाा केे अनि�वाासि�योंं 
कोो रुपयेे काा ऋण देेनेे कीी अनुुमति� दीी गई है । इसकेे अलाावाा, 
रि�ज़र्वव बैंक ने आईएनआर आधाारि�त लेेनदेेन कोो सुवुि�धााजनक 
बनाानेे केे लि�ए भाारत केे प्रमुुख व्याापाारि�क भाागीीदाारोंं कीी मुुद्रााओं ं
केे लि�ए पाारदर्शीी संंदर्भभ दरेंं स्थाापि�त करनेे काा प्रस्तााव कि�याा । 
वि�शेष रुपयाा वोोस्ट्रोो खाातेे कीी शेष रााशि� कोो कॉॉर्पोोरेेट बॉॉण्ड और 
वााणि�ज्यि�िक पत्रोंं मंें नि�वेेश केे लि�ए पाात्र बनाायाा गयाा है । 

4.  उभरतीी हुुई प्रौौद्योोगि�कीी कोो अपनाानाा

1.26	 तकनीीकीी नवो ोन्मेेष वि� त्तीीय से वााओं ं केे परि�दृश्य को ो 
नयाा आकाार देे रहाा है । समय केे सााथ, वि�त्त मंें प्रौौद्योोगि�कीी कीी 
भूूमि�काा परि�चाालन दक्षताा मंें सुधुाार से पहलेे मैनुअुल, खंंडि�त 
प्रक्रि�यााओं ंकोो स्वचाालि�त और केंद्रीीकृृत करनेे और ग्रााहकोंं कोो 
वि�त्तीीय सेवााएं ंप्रदाान करनेे केे तरीीकेे कोो तेजीी से नयाा आकाार 
देेनेे की ी और स्थाानांं�तरि�त हो ो गई है  । डि�जि�टल सा  ार्ववजनि�क 
अवसंंरचनाा (डीीपीीआई) तेजीी से वि�त्तीीय नवााचाारोंं केे लि�ए नींंव 
प्रदाान कर रहाा है12 और समाावेेशन मंें आनेे वाालीी बााधााओं ंकोो 
दूूर करनेे मंें महत्वपूूर्णण भूमि�काा नि�भाा रहाा है । फि�नटे क वि�त्तीीय 
नवााचाारोंं कोो आगेे बढ़ाा रहाा है और डि�जि�टल वि�भााजन कोो पााटने 
केे सााथ-सााथ स्वस्थ प्रति�स्पर्धाा� को ो बढ़ाावाा दे े रहाा है  । रि�ज़र्वव 
बंैंक नवोोन्मेेष कोो बढ़ाावाा देेनेे और वि�त्तीीय प्रणाालीी कीी अखंंडताा 
सुनुि�श्चि�त करनेे केे लि�ए एक सक्षम वि�नि�याामक वााताावरण बनाानेे 
काा प्रयाास कर रहाा है  । ‘हाार्बिं�गर’ पहल  केे मा ाध्यम से, रि�जर्वव 
बंैंक घरेलूेू और वैश्वि�क बााजाारोंं केे व्यक्ति�योंं और संंस्थााओं ंकोो 
समस्याा वि�वरण केे मााध्यम से नि�र्दि�िष्ट के्षेत्रोंं मंें मौौजूूदाा चुनुौौति�योंं 
केे लि�ए अभि�नव समााधाान वि�कसि� त करनेे केे लि�ए आमंंत्रि�त 
करताा है  ।

एकीीकृृत ऋण इंंटरफेेस 

I.27 	 एकीीकृृत ऋण इंंटरफेेस  (यूूएलआई) वि�वि�ध आं  ंकड़ाा 
स्रोोतोंं से  सू चनाा तक डि�जि�टल   पहुंं�च सु नुि�श्चि�त क रताा है ै, 
जि�ससे यह ऋण देेनेे केे के्षेत्र मंें एक महत्वपूूर्णण डीीपीीआई केे रूप 
मंें स्थाापि�त होो जााताा हैै । यह माानकीीकृृत, प्रोोटोोकॉॉल-आधाारि�त, 
संंरचनाा और ओपन एप्लि��केेशन प्रोोग्राामिं�ंग इंटरफेेस (एपीीआई) 
ढ़ााचंें केे मााध्यम से वि�त्तीीय सेवाा प्रदाातााओं ंऔर कई आंंकड़ाा 
प्रदाातााओं ंकोो एक सााथ लााताा है । प्लग-एंडं-प्लेे मॉॉडल पर कााम 
करतेे हुए, यूएलआई उधाारदाातााओं ंऔर आंंकड़ाा प्रदाातााओं ंकेे 
बीीच जटि�ल वन-टूू-वन एकीीकरण कीी आवश्यकताा कोो समााप्त 
करताा है, जि�ससे उधाारदाातााओं ंकोो प्लेेटफ़ॉॉर्मम से  एक बाार जुडु़ने 
और कुशल ऋण मूल्यांं�कन तथाा नि�र्णणय लेेनेे केे लि�ए आवश्यक 
आंंकड़ाा कीी एक वि�स्तृृत शृंं�खलाा तक पहुंं�च प्रााप्त करनेे मंें मदद 
मि�लतीी हैै । रााष्ट्रीीय कृषि� और ग्राामीीण वि�का ास बैंक  (नााबाार्डड ) 
केे ई-केेसीीसीी प्लेेटफॉॉर्मम  केे मााध्यम से, यूएलआई जि�लाा केंद्रीीय 
सहकाारीी बैंकोंं (डीीसीीसीीबीी) और आरआरबीी केे ग्रााहकोंं तक भीी 
अपनीी पहुंं�च बढ़ाा रहाा है । 12 दि� संंबर 2025 तक यूएलआई 
सेे 41 बैंकोंं और 23 एनबीीसीीएफसीी सहि�त 64 ऋणदााताा जुडेु़े  
हुुए हैं । ये ऋणदााताा 12 वि�भि�न्न प्रकाार कीी ऋण याात्रााओं ं13 केे 
लि�ए यू एलआई केे मा ाध्यम से 136 से अधि�क डेटाा से वााओं ं
काा उपयोोग क र रहेे हैं , जि�न मंें अन्य बा ातोंं केे सा ाथ-सााथ, 
प्रमााणीीकरण और सत्याापन सेवााएं,ं आठ रााज्योंं से भूमि� रि�कॉॉर्डड 
डेेटाा, उपग्रह से वाा, लि�प्यं ंतरण, संंपत्ति� खो ोज से वााएं,ं डे यरीी 
अंंतर्दृृष्टि� और ऋण गाारंटंीी शा ामि�ल हैं ं। कुशल ऋण मूल्यांं�कन 
और नि�र्णणय सक्षमताा केे लि�ए अति�रि�क्त डेटाा सेवााओं ंऔर डेटाा 
स्रोोतोंं कोो प्लेेटफॉॉर्मम  पर शाामि�ल कि�याा जाा रहाा है।

कंेंद्रीीय बंैंक डि�जि�टल मुुद्राा

I.28	 भाारत की ी कें द्रीीय बैं क डि�जि�टल मु  ुद्राा (सीीबीीडीीसीी), 
डि�जि�टल रुपयाा (ई₹), वि�शि�ष्ट उपयोोग केे माामलोंं केे सााथ एक 
महत्वपूूर्णण सााधन केे रूप मंें वि�कसि� त होो रहीी है । सीीबीीडीीसीी-

11	 भाारतीीय रि�ज़र्वव बैंक (2025). वि�काासाात्मक और वि�नि�याामक नीीति�योंं पर वक्तव्य, 1 अक्‍‍तूबर.
12	 परि�वर्ततनकाारीी प्रौौद्योोगि�कि�यांं� और बैंकिं�ग: प्रमुखु मुदेु्दे, श्रीी टीी. रबीी शंकंर द्वााराा मुंं�बई मंें 7 नवंबंर, 2025 कोो 12वंें एसबीीआई बैंकिं�ग एंडं इकोोनॉॉमि�क्स कॉॉन्क्लेेव - 2025 मंें दि�याा गयाा 

मुखु्य भााषण । 
13	 कि�साान क्रेडि�ट काार्डड, डि�जि�टल मवेशीी, एमएसएमई (गैैर-जमाानतीी), आवाास, व्यक्ति�गत, ट्रैक्टर, सूक्ष्म व्यवसााय, वााहन, डि�जि�टल गोोल्ड, ई-मुदु्राा, पेंशन और डेयरीी रखरखााव ऋण।
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परि�प्रेके्ष्य

रि�टेल  मंें, रा ाज्य स रकाारोंं की ी वि�भि� न्न  प्रत्यक्ष ला ाभ अं ंतरण 
योोजनााओं ंकेे तहत कई पाायलट परि�योोजनाा काा परीीक्षण कि�याा 
गयाा । व्यक्ति�योंं केे लि�ए , चु नुिं�ंदाा बैं कोंं केे सा ाथ  उपयोोगकर्ताा� 
स्तर कीी प्रोोग्राामेेबि�लि�टीी शुरुू कीी गई, जोो व्यक्ति�योंं कोो प्रोोग्रााम 
कीी गई डि�जि�टल मुुद्राा कोो अन्य व्यक्ति�योंं कोो अंंतरि�त करनेे मंें 
सक्षम बनााएगीी । सीीमाा पाार केे के्षेत्र केे संंबंंध मंें, रि�ज़र्वव बैंक ने 
यूूएई और सिं�ंगाापुरु केे सााथ द्वि�पक्षीीय रूप से बाातचीीत कीी और 
हााल हीी मंें बीीआईएस इनोोवेेशन हब केे नेतृृत्व वाालीी बहुुपक्षीीय 
परि�योोजनााओं ंमंें भीी शाामि�ल हुआ ।

फि�नटेेक के्षेत्र 

I.29 	 रि�ज़र्वव बैंक फि�नटेक के्षेत्र केे सााथ सक्रि�य रूप से जुडु़ाा 
हुुआ है, 2024-25 मंें लगभग 500 परस्पर वाार्ताा�लााप काार्ययक्रम 
कि�ए गए। इसकेे अति�रि�क्त, फि�नटरेेक्ट और फि�नक्वाायरीी जैसेे 
संंरचि�त प्लेेटफॉॉर्मोंं केे मााध्यम से नव प्रवर्ततकोंं और उद्यमि�योंं 
केे सा ाथ  नि�यमि�त रूप से चर्चाा�एं ंभी ी हो ोतीी रहतीी है । 2024-
25 केे दौौराान, फि�नटेरैैक्ट केे 12 संंस्करण और फि�नक्वाायरीी 
केे 10 संंस्करण आयोोजि�त कि�ए गए, जि�न मंें लगभग 1,100 
प्रति�भाागि�योंं ने  भा ाग लि�या ा। रि�ज़र्वव बैं क ने  फि�नटे क  के्षेत्र केे 
लि�ए  अधि�क जा ानकाारीी पू र्णण  और सा ाक्ष्य-आधाारि�त नी ीति� 
नि�र्माा�ण को ो सक्षम  बनाानेे केे लि�ए  गति�वि�धि�योंं, उत्पाादोंं और 
प्रौौद्योोगि�कीी स्टैैक  पर मह त्वपूूर्णण जा ानकाारीी एक त्र क रनेे हे तु ु
एक फि�नटेक रि�पॉॉजि�टरीी भीी स्थाापि�त कीी है। फि�नटेक के्षेत्र मंें 
वि�वि�धताा कोो देेखतेे हुए, रि�ज़र्वव बैंक ने 2024 मंें इस के्षेत्र मंें एक  
स्व-वि�नि�याामकीीय संंस्थाा (एसआरओ) कोो माान्यताा प्रदाान कीी 
तााकि� फि�नटे क कंपनि�यांं� बु नुि�याादीी अभि�शाासन मा ानकोंं और 
उद्योोग कीी सर्वोोत्तम प्रथााओं ंकेे सााथ कााम कर सकें।

कृृत्रि�म बुुद्धि�मत्ताा

I.30 	 वि�त्तीीय के्षेत्र मंें, कृ त्रि�म बु दु्धि�मत्ताा (एआई) वै कल्पि�िक 
आंंकड़ाा काा उपयोोग करकेे ऋण जोोखि�म मूल्यांं�कन और स्कोोरिं�गं 
कोो बढ़ाा सकतीी है, जि�ससे उधाारदाातााओं ंकोो उन ग्रााहकोंं कोो 

ऋण प्रदाान करनेे मंें सक्षम बनाायाा जाा सकताा हैै जि�न केे पाास 
पाारंपंरि�क क्रेडि�ट इति�हाास14 नहींं है। नि�रंतंर अद्यतन से, एआई 
वाास्तवि�क समय मंें धोोखााधड़ीी और फर्जीी खाातोंं काा पताा लगाानेे 
मंें सुधुाार कर सकताा है, सााथ हीी उधाारकर्ताा�ओं ंकीी जरूरतोंं 
और वि�त्तीीय प्रवााह केे अनुुरूप अति�-व्यक्ति�गत ऋण समााधाान 
प्रदाान कर सकताा है। एआई केे मााध्यम से ऋण मूल्यांं�कन और 
केेवााईसीी काा स्वचाालन लाागत कोो कम करताा है , वि� तरण  मंें 
तेेजीी लााताा हैै और दूरस्थ के्षेत्रोंं मंें छोोटेे ऋण उपलब्ध करााताा 
हैै। इसीी तरह, शि�काायत नि�वाारण प्रक्रि�याा मंें एआई कोो एकीीकृृत 
करनेे से - शि �काायत दर्जज करनेे से लेेकर नि�पटाान करनेे तक 
- केे परि�णाामस्वरूप एक सहज  , कु शल और डे टाा-संंचाालि�त 
प्रक्रि�यााएं ंहो ो सकतीी हैं , जि�ससे  काार्यय-नि�पटाान समय कम हो ो 
सकताा है।

I.31 	 तथाापि�, ए आई मंें क ई वृ दृ्धि�शीील  जोोखि�म शा ामि�ल हैं ं, 
जैैसेे मॉॉडल कीी व्यााख्याा मंें कमीी, डेटाा/अवधाारणाा मंें वि�चलन, 
स्वचाालन केे प्रति� अत्यधि�क संंतुुष्टि� और एआई कीी नि�गराानीी मंें 
कौौशल कीी कमीी, जि�ससे प्रणाालीीगत त्रुुटि�यांं� याा ऋण मूल्यांं�कन 
मंें त्रुुटि�यांं� होो सकतीी हैं। अनुुसंंधाान एजेंसि�योंं कोो डेटाा गोोपनीीयताा, 
एल्गोोरि�थ्म पूर्ववग्रह और नैति�क वि�चाारोंं जैसीी चुनुौौति�योंं केे प्रति� 
सचेत रहनाा चााहि�ए।15 

 I.32 	इन चुनुौौति�योंं कोो पहचाानते हुए, रि�ज़र्वव बैंक काा लक्ष्य 
एक ऐसाा परि�तंत्र वि�कसि�त करनाा है जि�समंें प्रणाालीीगत स्थि�िरताा 
सेे समझौौताा कि�ए बि�ना  ा वि� त्तीीय नवोोन्मेेष फलताा-फूूलताा रहेे।  
ऋण, परि�चाालन और अन्य का ार्याा�त्मक  के्षेत्रोंं मंें आरई द्वााराा 
मॉॉडलोंं केे बढ़ते उपयोोग कोो देेखतेे हु ए, और वि� त्तीीय के्षेत्र मंें 
एआई कोो जि�म्मेेदाार और नैति�क रूप से अपनाानेे कोो प्रोोत्सााहि�त 
करनेे केे लि�ए, रि�ज़र्वव बैंक ने सभीी मॉॉडलोंं पर लाागूू होोनेे वाालीी 
एक  व्याापक मॉ ॉडल  जोोखि�म  प्रबंंधन दि�शा ानि�र्देेश जा ारीी क रनेे 
काा प्रस्तााव दि�याा है और दि�संंबर 2024 मंें फ्रीी-एआई (कृृत्रि�म 
बुदु्धि�मत्ताा केे जि� म्मेेदाार और नै ति�क  उपयोोग केे लि�ए  ढांं�चाा) 

14	 नवोोन्मेेष और वि�वेक कोो संतंुलुि�त करनाा - भाारत केे वि�त्तीीय भवि�ष्य मंें एआई कीी भूमि�काा, श्रीी एम. रााजेेश्वर रााव काा मुखु्य भााषण, सीीएनबीीसीी-टीीवीी18 बैंकिं�ग रूपांं�तरण सम्मेेलन, 
मुंं�बई केे तीीसरे ेसंसं्करण मंें,  16 सि�तंबर, 2025।

15	 शि�काायत नि�वाारण मंें परि�वर्ततन: एआई से लााभ, श्रीी संजंय मल्होोत्राा काा उद्घााटन भााषण, 17 माार्चच, 2025, आरबीीआई ओमबड््समैन, मुंं�बई केे वाार्षि�िक सम्मेेलन मंें।
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2024-25

समि�ति� काा गठन कि�याा गयाा थाा जि�सने अगस्त 2025 मंें अपनीी 
रि�पोोर्टट  प्रस्तुुत कीी।  सि�फ़ा ारि�शोंं कीी जांं�च करनेे केे बााद रि�ज़र्वव 
बंैंक यथाा आवश्यक नीीति�गत दि�शाानि�र्देेश तैयाार/अद्यतन करेेगाा।

5.  वि�त्तीीय समाावेेशन

I.33 	 सतत वि� त्तीीय समाावेेशन  केे लक्ष्य कीी प्रा ाप्ति�  केे लि�ए , 
रि�ज़र्वव बैंक ने वि�भि�न्न पहलें कीी हैं, जैसेे कि� वि�त्तीीय समाावेेशन 
केे लि�ए रा  ाष्ट्रीीय रणनीीति� तै याार क रनाा, वि� त्तीीय सा ाक्षरताा 
परि�योोजनााओं ंकेे लि�ए केंद्र शुरुू करनाा और डि�जि�टल भुगुताान 
परि�तंत्र केे वि� स्ताार और गहनताा का ार्ययक्रम को ो ला ागूू क रनाा। 
वि�त्तीीय प्रणाालीी मंें कि�ए  गए नी ीति�गत प्रयाासोंं कोो दर्शाा�ते हु ए, 
रि�ज़र्वव बैंक काा वि�त्तीीय समाावेेशन सूचकांं�क माार्चच  2017 मंें 43.4 
सेे बढ़कर मा ार्चच   2025 मंें 67.0 हो ो गयाा। इस सू चकांं�क की ी 
व्याापकताा और माापदंंडोंं मंें सुधुाार केे लि�ए इसकीी समीीक्षाा कीी 
जाा रहीी है।

रााष्ट्रीीय वि�त्तीीय समाावेेशन रणनीीति� 2025-30

I.34 	 रााष्ट्रीीय वि� त्तीीय समा ावेेशन  रणनीीति�  (एनएसएफआई): 
2025-30 को ो 1 दि� संंबर 2025 को ो जा ारीी कि�या ा गयाा था ा। 
एनएसएफआई: 2025-30 काा उदे्देश्य हि�तधाारकोंं केे समन्वि�ित 
प्रयाासोंं से वि�त्तीीय समाावेेशन परि�तंत्र कोो मजबूत करनाा है, तााकि� 
आजीीवि�काा सहा ायकोंं, प्रभाावीी वि� त्तीीय सा ाक्षरताा, डि�जि�टल 
साार्ववजनि�क  अवसंंरचनाा और मजबू त ग्रााहक  संंरक्षण  द्वााराा 
समर्थि�ित समा ान, जि� म्मेेदाार, उपयुकु्त और कि�फा ायतीी वि� त्तीीय 
सेेवााओं ंकीी पहुँँ �च सुनुि�श्चि�त करकेे लोोगोंं केे कल्यााण कीी दि�शाा मंें 
कााम कि�याा जाा सकेे।

1.35	 वि�त्तीीय समाावेेशन पहल केे हि�स्सेे केे रूप मंें, रि�ज़र्वव बैंक 
काारोोबाार प्रति�नि�धि� (बीीसीी) मॉॉडल और कि�साान क्रेडि�ट काार्डड 
(केेसीीसीी) योोजनाा कीी समीीक्षाा करनेे कीी प्रक्रि�याा मंें है। रि�ज़र्वव 
बंैंक द्वााराा अग्रणीी बैंक योोजनाा (एलबीीएस) कीी भीी समीीक्षाा कीी 
जाा रहीी है और एलबीीएस केे तहत डेटाा रि�पोोर्टिं�ंग केे लि�ए एक 
एकीीकृृत पोोर्टटल पर कााम कि�याा जाा रहाा है।

1.36	 रि�ज़र्वव बैंक जुलुााई से अक्टूबर 2025 तक ग्रााम पंंचाायत 
स्तर पर बैंक खाातोंं केे पुनुःःकेेवााईसीी केे लि�ए देेश व्याापीी अभि�याान 
मंें सक्रि�य रूप से शाामि�ल थाा। रि�ज़र्वव बैं क खााताा धाारकोंं कीी 

अदाावीी जमाा रा ाशि� केे नि�पटाान  केे लि�ए एक  अभि�याान से भीी 
जुडु़ाा थाा।  

उद्् गम पोोर्टटल 

1.37	 उद््	गम पो ोर्टटल एक  हीी स्थाान  पर कई बैंकोंं मंें अदाावीी 
जमााओं ं / खाातोंं कीी खोोज कीी सुवुि�धाा प्रदाान करताा है; और 
प्रत्येेक बैं क  केे दा ावेे / नि�पटाान  प्रक्रि�याा केे बा ारेे मंें जा ानकाारीी 
प्रदाान करताा है। रि�ज़र्वव बैंक वि�त्त मंत्राालय केे सााथ मि�लकर एक 
एकीीकृृत पोोर्टटल वि�कसि�त करनेे केे लि�ए कााम कर रहाा है तााकि� 
बचतकर्ताा�ओं ंऔर खुुदराा नि�वेेशकोंं कोो बैंक जमाा, पेंशन नि�धि�, 
शेेयर और ला ाभांं�श जै सेे सभी ी आस्ति�ि-वर्गोंं मंें सभी ी अदाावीी 
आस्ति�ियोंं काा दाावाा करनेे मंें सक्षम बनाायाा जाा सकेे। एकीीकृृत 
पोोर्टटल नाागरि�कोंं केे लि�ए उनकेे अदाावीी नि�धि�योंं काा पताा लगाानाा 
सुगुम बनाायेेगाा ।

6.  उपभोोक्ताा संंरक्षण

I.38 	 उपभोोक्ताा संंरक्षण वि�त्तीीय प्रणाालीी मंें वि�श्वाास और भरोोसेे 
कोो मजबूत करनेे काा आधाार है। यह सब ग्रााहकोंं केे सााथ उचि�त 
व्यवहाार और एक कु  शल शि �काायत नि�वाारण तं त्र पर नि�र्भभर 
करताा है। उपभोोक्ताा सेवााओं ंमंें सुधुाार केे लि�ए पर्याा�प्त प्रगति� हुई 
हैै, लेेकि�न शि�काायतोंं मंें वृदृ्धि� चिं�ंताा काा वि�षय बनीी हुई है। इस 
संंबंंध मंें, उपभोोक्ताा शि�क्षण और संंरक्षण भाारतीीय रि�ज़र्वव बैंक कीी 
नीीति�गत प्रााथमि�कताा बनीी हुई है।

आंंतरि�क ओमबड्समैन

I.39 आरई मंें आं ंतरि�क ओम बड््समैन  (आईओ) तं त्र की ी 
प्रभाावशीीलताा बढ़ाानेे केे उदे्देश्य से, रि�ज़र्वव बैंक ने अक्टूबर 2025 
मंें मसौौदाा माास्टर नि�देेश जाारीी कि�याा। यह शि�काायतोंं कोो आईओ 
केे पाास भेजने से पहलेे आरई केे भीीतर द्वि�-स्तरीीय शि�काायत 
नि�वाारण संंरचनाा काा प्रस्तााव करताा है, और शि�काायतकर्ताा�ओं ं
कोो मुुआवजाा देेनेे और उनसे संंपर्कक क रनेे कीी शक्ति�याँँ� प्रदाान 
करकेे आईओ का ा सशक्ति�क रण क रताा है । इन  उपाायोंं से  
ग्रााहकोंं की ी शि �काायतोंं का ा सम य पर और सा ार्थथक समा ाधाान 
करनेे, सेवाा माानकोंं तथाा उपभोोक्ताा वि�श्वाास मंें सुधुाार करनेे मंें 
मदद मि�लेेगीी।  
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परि�प्रेके्ष्य

ओमबड्समैन योोजनाा

I.40	 रि�ज़र्वव बैंक - आंंतरि�क ओमबड््समैन योोजनाा (आरबीी-
आईओएस), 2021 आरई केे ग्रााहकोंं कोो एक त्वरि�त, लाागत 
प्रभाावीी और त्वरि�त वै कल्पि�िक शि �काायत नि�वाारण तंत्र प्रदाान 
करतीी है  । इस यो ोजनाा की ी व्याापक समी ीक्षाा की ी गई, तथाा 
परि�चाालन  अनुुभव, हि� तधाारकोंं की ी प्रति�क्रि�याा और वै श्वि�क 
सर्वोोतम प्रथााओं ंकेे आधाार पर अक्टूबर 2025 मंें एक मसौौदाा 
योोजनाा जाारीी कीी गई। इसकेे अलाावाा, इस योोजनाा काा दाायराा 
रााज्य सहकाारीी बैं कोंं और केंद्रीीय सहकाारीी बैं कोंं तक बढ़ाायाा 
गयाा, जोो पहलेे नााबाार्डड  केे तहत थे, और यह 1 नवंंबर 2025 
सेे प्रभाावीी हुआ । ग्राामीीण सहकाारीी बैंकोंं केे ग्रााहकोंं तक पहुंं�च 
कीी अनुुमति� देेकर, यह योोजनाा शि�काायत नि�वाारण कोो मजबूत 
करेेगीी और ग्रााहकोंं केे वि�श्वाास कोो बढ़ााएगीी । 

1.41	 ग्रााहक केंद्रि�त उपााय केे एक हि�स्सेे केे रूप मंें, रि�ज़र्वव बैंक 
1 जनवरीी 2026 से शुरुू होोनेे वाालेे दोो महीीनेे काा वि�शेष अभि�याान 
चलाा रहाा है, जि�सकाा उदे्देश्य आरबीीआई ओमबड््समैन केे पाास 
एक महीीनेे से अधि�क समय से लंबि�त सभीी शि�काायतोंं कोो हल 
करनाा है ।

शि�काायत प्रबंंधन प्रणाालीी (सीीएमएस) 2.0

1.42	 रि�ज़र्वव बैं क ने  बे हतर ग्रााहक उपयोोगकर्ताा� इं  टरफे़ेस  केे 
सााथ  वर्ततमाान  प्रणाालीी केे उन्नयन  केे लि�ए शि  �काायत प्रबंंधन 
प्रणाालीी (सीीएमएस) 2.0 काा वि�काास कि�याा है ।

डि�जि�टल धोोखााधड़ीी

 I.43	 अब तक लाागूू कि�ए  गए कई ग्रााहक सुरुक्षाा उपाायोंं केे 
आधाार पर, रि�ज़र्वव बैं क ने डि�जि�टल  लेेनदेेन  केे प्रमााणीीकरण 
पर एक सि�द्धांं�  त-आधाारि�त ढांं�चाा घो ोषि�त कि�या ा, ज बकि� 
सााइबर सुरुक्षाा खतरोंं कोो कम करनेे केे लि�ए आरई केे लि�ए 
वि�शेष इंटरनेेट डोोमेेन और नि�र्दि�िष्ट नंंबरिं�गं  शृंं� खलााएं ंशुरुू कीी 
गईं ं। रि�ज़र्वव बैंक डि�जि�टल  और सााइबर-सक्षम धोोखााधड़ीी कोो 
रोोकने और ग्रााहक सु रुक्षाा को ो मजबू त क रनेे केे उपाायोंं को ो 
वि�कसि�त क रनेे और संंचाालि�त क रनेे केे लि�ए गृ  हृ मं त्राालय 
सहि�त हि�तधाारकोंं केे सााथ कााम करनाा जाारीी रखताा है । आरई 

कोो मजबूत आंंतरि�क नि�यंंत्रण स्थाापि�त करनेे, सभीी स्तरोंं पर 

पर्याा�प्त शि�काायत नि�वाारण अधि�काारि�योंं कोो सुनुि�श्चि�त करनेे और 

डि�जि�टल धोोखााधड़ीी कोो दूर करनेे केे लि�ए डि�जि�टल वि�   त्तीीय 

सााक्षरताा बढ़ाानेे कीी आवश्यकताा है ।

I.44 	 रि�ज़र्वव बैंक कीी हााल हीी केे पहलोंं मंें MuleHunter.aiTM 

काा वि�काास शाामि�ल है, जि�सकाा उदे्देश्य संंभाावि�त अवैैध खाातोंं 

कीी पहचाान और उन्हंें चि�ह्नि �त करनेे केे लि�ए सि�  स्टम-व्याापीी 

शि�क्षण कोो सुगुम बनाानाा है, जि�से 17 दि�संंबर 2025 तक 23 

बंैंकोंं मंें लाागूू कि�या ा जाा चुकुाा है; और एक डि�जि�टल भु गुताान 

आसूूचनाा प्लेेटफॉॉर्मम  (डीीपीीआईपीी) जोो जोोखि�म भरेे लेेनदेेन कोो 

चि�ह्नि�त करनेे और धोोखााधड़ीी काा पताा लगाानेे और रोोकथााम केे 

लि�ए जाानकाारीी सााझाा करनेे केे लि�ए एआई काा लााभ उठााताा है ।

अनधि�कृत इलेक्टॉॉनि�क बंैंकिं�ंग लेेनदेेन मंें ग्रााहकोंं कीी देेयताा कोो 

सीीमि�त करनाा 

I.45 	 अनधि�कृत इलेेक्ट्रॉॉनि�क बैं किं�ग लेेनदेेन  मंें ग्रााहकोंं कीी 

सीीमि�त देेयताा से संंबंंधि�त अनुुदेेश, जोो 2017 मंें जाारीी कि�ए 

गए थे, बैंकिं�ग परि�दृश्य मंें बडे़े बदलाावोंं कोो देेखतेे हुए, जि�समंें 

नए भुगुताान चैनलोंं काा उदय, डि�जि�टल लेेनदेेन कीी उच्च माात्राा 

और वि�कसि�त होोतेे धोोखााधड़ीी पैटर्नन शाामि�ल हैं, ग्रााहक सुरुक्षाा मंें 

सुधुाार केे लि�ए समीीक्षाा कीी जाा रहीी है । इससे ग्रााहकोंं कीी सुरुक्षाा 

मंें सुधुाार होोनेे कीी उम्मीीद है ।

ऋणोंं कीी गलत बि�क्रीी और वसूलीी पर दि�शाानि�र्देेश 

1.46	 आरई द्वााराा वि�त्तीीय उत्पाादोंं और सेवााओं ंकीी गलत बि�क्रीी 

काा ग्रााहकोंं केे सााथ-सााथ वि�त्तीीय के्षेत्र दोोनोंं केे लि�ए महत्वपूूर्णण 

परि�णााम हो ोताा है ै । इसलि�ए, गलत बि�क्री ी की ी रो ोकथााम से  

संंबंंधि�त पहलुुओं ंसहि�त वि�त्तीीय उत्पाादोंं/सेेवााओं ंकेे वि�ज्ञाापन, 

वि�पणन और बि�क्रीी पर आरई कीी वि�भि�न्न श्रेणि�योंं कोो व्याापक 

नि�र्देेश जाारीी करनेे काा प्रस्तााव है । इसकेे अलाावाा, वसूूलीी एजेंटोंं 

कीी नि�युकु्ति� और ऋणोंं कीी वसूूलीी से संंबंंधि�त आचरण संंबंंधीी 

माामलोंं पर मौौजूूदाा अनुुदेेशोंं कीी समीीक्षाा करनेे और इस संंबंंध 

मंें साामंंजस्यपूूर्णण नि�र्देेश जाारीी करनेे काा प्रस्तााव है ।
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भाारत मंें बैंकंिं�ंग कीी प्रवृृत्ति� एवं ंप्रगति� संबंंधंीी रि�पोोर्टट 2024-25

जमाारााशि� बीीमाा

 I.47 	जमाारााशि� बी ीमाा वि� त्तीीय सु रुक्षाा जा ाल का ा एक  प्रमुुख 

तत्व हैै । नैति�क खतरेे कीी समस्याा कोो कम करनेे और वैश्वि�क 

सर्वोोत्तम  प्रथााओं ं केे सा ाथ ता ालमेल बि� ठाानेे केे लि�ए , रि�ज़र्वव 

बंैंक ने दि� संंबर 2025 मंें मौ ौजूूदाा फ्लैैट रे ेट प्री ीमि�यम प्रणाालीी 

सेे हटक र जोोखि�म-आधाारि�त जमाा बीीमाा प्रीीमि�यम  मंें जाानेे केे 

फे्रेमवर्कक को ो अनुुमोोदि�त कर दि�याा है, जि�समंें प्रति� वर्षष मूल्यांं�कन 

योोग्य जमाा केे प्रति� ₹100 पर 12 पैसेे काा मौौजूूदाा फ्लैैट-रेेट 

प्रीीमि�यम अधि�कतम सीीमाा केे रूप मंें काार्यय करताा है । प्रस्ताावि�त 

ढांं�चे काा उदे्देश्य प्रीीमि�यम दरोंं कोो बैंकोंं केे जोोखि�म प्रोोफााइल से 

जोोड़कर ठोोस जोोखि�म प्रबंंधन कोो प्रोोत्सााहि�त करनाा है और इस 

तरह बैंकिं�ग प्रणाालीी केे लचीीलेेपन कोो बढ़ाानाा है ।

7.  जलवाायुु वि�त्त 

I.48 	 जलवाायु ुजोोखि�म - भौौति�क और संंक्रमण दोोनोंं - वि�त्तीीय 

स्थि�िरताा केे लि�ए भौ  ौति�क खतरेे पै दाा क रतेे हैं , ऋण, बा ाजाार 

और परि�चाालन जोोखि�मोंं कोो प्रभाावि�त करतेे हैं । लचीीलेेपन कोो 

मजबूत करनेे केे लि�ए , मजबूत डााटाा अवसंंरचनाा और सूचनाा 

प्रवााह तंत्र द्वााराा समर्थि�ित व्याापक जलवाायु ुजोोखि�म मूल्यांं�कन 

कीी आवश्यकताा है । प्रस्ताावि�त रि�ज़र्वव बैंक - जलवाायु ुजोोखि�म 

सूूचनाा प्रणाालीी (आरबीी-सीीआरआईएस) और जलवाायु-ुजोोखि�म 

संंबंंधीी प्रकटीीकरण कोो वि�कसि�त करनेे केे लि�ए चल रहेे काार्यय 

वि�त्तीीय जोोखि�म मू ल्यांं�कन और प्रबंंधन  मंें जलवा ायु ुवि�चा ारोंं 

कोो एकी ीकृृत क रनेे की ी दि�शा ा मंें एक  व्यवस्थि�ित बदलााव को ो 

दर्शाा�ते हैं। इसकेे सााथ हीी, प्रौौद्योोगि�कीी कोो एक सहाायक काारक 

केे रूप मंें स्थाापि�त कि�याा जाा रहाा है, जि�समंें जलवाायु ुपरि�वर्ततन 

जोोखि�मोंं पर आधाारि�त वि�षय-तटस्थ समूह केे तहत ‘ऑन-टैैप’ 

अनुुप्रयोोगोंं केे प्रस्तााव और इस के्षेत्र मंें सतत नवोोन्मेेष कोो बढ़ाावाा 

देेनेे कीी पहल केे रूप मंें वि�नि�याामक सैंडबॉॉक्स केे तहत धाारणीीय 

वि�त्त शाामि�ल हैंं । नवीीकरणीीय ऊर्जाा� स्रोोतोंं (आरई) कोो संंरचि�त 

कौौशल वि�का ास  मंें नि�वेेश करनेे और बोोर्डड  स्तर पर माार्गगदर्शशन 

तथाा शीीर्षष ने तृृत्व पर ध्याान केंद्रि�त करनेे कीी भीी आवश्यकताा 

हैै तााकि� भौौति�क और संंक्रमणकाालीीन जोोखि�मोंं और धाारणीीय 

वि�त्त कोो मुुख्य रणनीीति� मंें एकीीकृृत कि�याा जाा सकेे । जलवाायु ु

वि�त्त एक रााष्ट्रीीय अनि�वाार्ययताा और साामूूहि�क जि�म्मेेदाारीी दोोनोंं हैै 

और इसकेे लि�ए  वि�नि�याामकोंं, संंस्थाानोंं, सरकाारोंं और वैश्वि�क 

हि�तधाारकोंं केे बीीच समन्वय कीी आवश्यकताा है ।16

8.  समग्र मूूल्यांं�कन 

I.49 	 बंैंक और एनबीीएफसीी मजबूत पूंं�जीी बफर, बेहतर आस्ति�ि 

गुणुवत्ताा और सुदुृढ आय द्वााराा सुदुृढ़ बनेे हुए हैं, जि�ससे उत्पाादक 

के्षेत्रोंं और कम सेवाा वाालीी आबाादीी केे लि�ए ऋण प्रवााह सुनुि�श्चि�त 

होो रहाा है  । रि�ज़र्वव बैं क घरे ेलूू स्तर पर सु रुक्षि�त और अं ंतर-

संंचाालि�त डि�जि�टल भु  गुताान और वै श्वि�क भु गुताान  प्रणाालि�योंं 

केे सा ाथ  उनकेे एकी ीकरण को ो जा ारीी रखताा है  । यह वि� त्तीीय 

समाावेेशन काा वि�स्ताार करनेे केे लि�ए प्रौौद्योोगि�कीी कोो जि�म्मेेदाार 

तरीीकेे से अपनाानेे और वैकल्पि�िक डेटाा केे उपयोोग कोो भीी सक्षम 

बनाा रहाा है । रि�ज़र्वव बैंक कीी  वि�नि�यााकीीय और पर्ययवेक्षीी नीीति�यांं� 

सााइबर सुरुक्षाा कोो मजबू त करनेे, धो ोखााधड़ीी कोो कम करनेे, 

ग्रााहक सुरुक्षाा बढ़ाानेे, जलवाायु ुजोोखि�म जाागरूकताा कोो एकीीकृृत 

करनेे और वि� त्तीीय स्थि�ि रताा कोो एक व्याापक लक्ष्य केे रूप मंें 

संंरक्षि�त करनेे पर केंद्रि�त हैं । स्थि�िरताा केे सााथ वि�त्तीीय नवााचाारोंं 

काा संंतुुलन, जनताा केे वि�श्वाास कीी मजबूतीी और सतत संंवृदृ्धि� 

काा समर्थथन, रि�ज़र्वव बैंक कीी नीीति�योंं केे माार्गगदर्शशक बनेे रहंेंगेे ।

16	 भाारतीीय रि�ज़र्वव बैंक, नई दि�ल्लीी द्वााराा जलवाायु ुपरि�वर्ततन जोोखि�म और वि�त्त पर आयोोजि�त नीीति� संगंोोष्ठीी मंें 13 माार्चच, 2025 कोो श्रीी संजंय मल्होोत्राा काा मुखु्य भााषण।
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