
इंटर ऑपरेबल िविनयामक सैंडबॉ� (आईओआरएस) 

यह प्र� (FAQ) इंटर-ऑपरेबल िविनयामक सैंडबॉ� (IoRS) पहल का �ापक अवलोकन 

प्रदान करते हैं और संभािवत प्रितभािगयो ंके सामा� प्र�ो ंका समाधान करते हैं: 

प्र�1. िविनयामक सैंडबॉ� �ा है?  

िविनयामक सैंडबॉ� आमतौर पर िनयंित्रत/परीक्षण िविनयामक वातावरण में नए उ�ादो ंया सेवाओ ं

के लाइव परीक्षण को संदिभर्त करता है, िजसके िलए िविनयामक परीक्षण के सीिमत उदे्द� के िलए 

कुछ िविनयामक छूट की अनुमित दी जा सकती हैं। 

प्र�2. भारत में िकन िविनयामको/ंप्रािधकरणो ंने िविनयामक सैंडबॉ� के िलए पहल की है? 

भारत में िव�ीय के्षत्र के िविनयामको/ंप्रािधकरणो ंने अपने-अपने के्षत्रो ंमें नवो�ेष को बढ़ावा देने के िलए 

िविनयामक सैंडबॉ� �ािपत िकए हैं। इनमें िन�िल�खत िविनयामक शािमल हैं: 

• भारतीय �रज़वर् बैंक (RBI) 

Link: Publications - FinTech  

• भारतीय प्रितभूित और िविनमय बोडर् (SEBI) 

Link:https://www.sebi.gov.in/legal/circulars/jun-2021/revised-framework-for-

regulatory-sandbox_50521.html 

• भारतीय बीमा िविनयामक और िवकास प्रािधकरण (IRDAI) 

Link: https://irdai.gov.in/document-detail?documentId=6541188  

• अंतरार्�� ीय िव�ीय सेवा कें द्र प्रािधकरण (IFSCA)  

Link: https://ifsca.gov.in/Viewer?Path=Document%2FLegal%2Ffe-framework_27-04-

202227042022122844.pdf&Title=Framework%20for%20FinTech%20Entity%20in%2

0the%20International%20Financial%20Services%20Centres%20%28IFSCs%29&D

ate=27%2F04%2F2022 

• यह �ान देने यो� है िक पेंशन िनिध िविनयामक और िवकास प्रािधकरण (PFRDA) के 

पास वतर्मान में अपना �यं का िविनयामक सैंडबॉ� नही ंहै। 

 

 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/publications/reports/enabling-framework-for-regulatory-sandbox
https://www.sebi.gov.in/legal/circulars/jun-2021/revised-framework-for-regulatory-sandbox_50521.html
https://www.sebi.gov.in/legal/circulars/jun-2021/revised-framework-for-regulatory-sandbox_50521.html
https://irdai.gov.in/document-detail?documentId=6541188
https://ifsca.gov.in/Viewer?Path=Document%2FLegal%2Ffe-framework_27-04-202227042022122844.pdf&Title=Framework%20for%20FinTech%20Entity%20in%20the%20International%20Financial%20Services%20Centres%20%28IFSCs%29&Date=27%2F04%2F2022
https://ifsca.gov.in/Viewer?Path=Document%2FLegal%2Ffe-framework_27-04-202227042022122844.pdf&Title=Framework%20for%20FinTech%20Entity%20in%20the%20International%20Financial%20Services%20Centres%20%28IFSCs%29&Date=27%2F04%2F2022
https://ifsca.gov.in/Viewer?Path=Document%2FLegal%2Ffe-framework_27-04-202227042022122844.pdf&Title=Framework%20for%20FinTech%20Entity%20in%20the%20International%20Financial%20Services%20Centres%20%28IFSCs%29&Date=27%2F04%2F2022
https://ifsca.gov.in/Viewer?Path=Document%2FLegal%2Ffe-framework_27-04-202227042022122844.pdf&Title=Framework%20for%20FinTech%20Entity%20in%20the%20International%20Financial%20Services%20Centres%20%28IFSCs%29&Date=27%2F04%2F2022
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प्र�3. इंटर-ऑपरेबल िविनयामक सैंडबॉ� (आईओआरएस) पहल की उ�ि� �ा है? 

िव�ीय ��रता और िवकास प�रषद-उप सिमित (एफएसडीसी-एससी) के त�ावधान में िफनटेक पर 

एक अंतर-िविनयामक तकनीकी समूह (आईआरटीजी ऑन िफनटेक) का गठन िकया गया था। िफनटेक 

पर आईआरटीजी के िवचाराथर् िवषयो ं (टीओआर) में िविनयामक सैंडबॉ� में प्रवेश के िलए एक से 

अिधक िव�ीय के्षत्र के िविनयामकीय दायरे में आने वाले हाइिब्रड उ�ाद/सेवा से संबंिधत मुद्दो ंपर चचार् 

और हाइिब्रड उ�ादो/ंसेवाओ ंके िलए आईओआरएस हेतु मानक संचालन प्रिक्रया (एसओपी) तैयार 

करना शािमल था। इस समूह में, िव�ीय के्षत्र के िविनयामको/ंप्रािधकरणो ं (आरबीआई, सेबी, 

आईआरडीएआई, आईएफएससीए और पीएफआरडीए) के सद�ो ंके अित�र�, आिथर्क कायर् िवभाग 

(डीईए), िव� मंत्रालय और इले�� ॉिनकी और सूचना प्रौद्योिगकी मंत्रालय (एमईआईटीवाई), भारत 

सरकार का प्रितिनिध� है। एक से अिधक िव�ीय के्षत्र के िविनयामकीय दायरे में आने वाले नवीन 

उ�ादो/ंसेवाओ ं के परीक्षण की सुिवधा के िलए, िफनटेक पर अंतर-िविनयामक तकनीकी समूह 

(िफनटेक पर आईआरटीजी) द्वारा आईओआरएस के िलए एक मानक संचालन प्रिक्रया (एसओपी) तैयार 

की गई है। एसओपी को इस िलंक से देखा जा सकता है: - FinTech 

प्र�4. इंटर-ऑपरेबल िविनयामक सैंडबॉ� �ा है? 

इंटर-ऑपरेबल िविनयामक सैंडबॉ� (आईओआरएस) नवप्रवतर्को ं को एक से अिधक िव�ीय के्षत्र 

िविनयामको ंके िविनयामकीय दायरे में आने वाले हाइिब्रड िव�ीय उ�ादो/ंसेवाओ ंका परीक्षण करने 

के िलए एक साझा मंच प्रदान करता है। िविभ� िविनयामको ंके साथ अलग-अलग संपकर्  करने की 

आव�कता को समा� करके, आईओआरएस परीक्षण प्रिक्रयाओ ंको सरल बनाता है और िव�ीय 

पा�रतंत्र में नवो�ेष को बढ़ावा देता है। 

प्र�5. (आईओआरएस) ���गत िविनयामक सैंडबॉ� से िकस प्रकार िभ� है? 

आईओआरएस ऐसे नवो�ेषो ंका समथर्न करता है िजनके िलए कई िविनयामको ंके बीच सहयोग की 

आव�कता होती है, जबिक िविनयामको ंके अलग-अलग सैंडबॉ� एक ही िविनयामक के दायरे में 

समाधानो ंको पूरा करते हैं। इस प्रकार, आईओआरएस एक एकीकृत तंत्र है जो िविभ� िव�ीय के्षत्र के 

िविनयामको ंके िविश� िविनयामक सैंडबॉ� रूपरेखाओ ंकी जिटलताओ ंको दूर करता है और अंतर-

के्षत्रीय नवो�ेष को बढ़ावा देने में सहायता करता है। 

 

 

https://rbi.org.in/hi/web/rbi/-/press-releases/standard-operating-procedure-for-inter-operable-regulatory-sandbox-54528
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प्र�6. आईओआरएस पहल में कौन से िविनयामक/प्रािधकरण शािमल हैं? 

इस पहल में कई िविनयामको ंके बीच सहयोग शािमल है: 

• भारतीय �रज़वर् बैंक (आरबीआई) – बैंिकंग और भुगतान प्रणािलयो ंहेतु 

• भारतीय प्रितभूित और िविनमय बोडर् (सेबी) – प्रितभूित बाज़ारो ंहेतु 

• भारतीय बीमा िविनयामक और िवकास प्रािधकरण (आईआरडीएआई)– बीमा उ�ादो ंके िलए 

• पेंशन िनिध िविनयामक और िवकास प्रािधकरण (पीएफआरडीए)- पेंशन से संबंिधत नवो�ेषो ं

हेतु (हालांिक पीएफ़आरडीए के पास एक अलग िविनयामक सैंडबॉ� नही ं है, लेिकन यह 

इंटर ऑपरेबल िविनयामक सैंडबॉ� (आईओआरएस) का एक िह�ा है।  

• अंतरार्�� ीय िव�ीय सेवा कें द्र प्रािधकरण (आईएफ़एससीए) – अंतरार्�� ीय िव�ीय सेवा कें द्रो ंमें 

िफनटेक इकाई के िलए फे्रमवकर्  के अनुल�क I Framework for FinTech Entity in the 

International Financial Services Centres में िनिदर्� डोमेन के्षत्रो ंमें परीक्षण के िलए गुजरात 

अंतरार्�� ीय िव�ीय टेक-िसटी अंतरार्�� ीय िव�ीय सेवा कें द्र (GIFT IFSC) का एकीकृत िविनयामक 

प्रािधकरण। 

प्र�7. आईओआरएस में कौन भागीदारी कर सकता है? 

सामा�तः  िन�िल�खत सं�ाएं आईओआरएस में भागीदारी कर सकती हैं: िव�ीय सं�ान, िफनटेक 

कंपिनयां, रेगटेक प्रदाता, �ाटर्-अप या अ� नवप्रवतर्क जो िविभ� िव�ीय के्षत्रो ं से संबंिधत 

उ�ाद/सेवाएं प्रदान करते हैं। 

हालाँिक, पात्रता मानदंड मु� रूप से प्रधान िविनयामक के आरएस रूपरेखा द्वारा िनयंित्रत िकए 

जाएंगे (इसका िववरण एफ़ए�ू के प्र� 2 के अंतगर्त प्रदान िकया गया है) 

प्र�8. आईओआरएस के अंतगर्त िकस प्रकार के उ�ादो ंया सेवाओ ंका परीक्षण िकया जा सकता 

है? 

आईओआरएस उन िव�ीय उ�ादो ंया सेवाओ ंके परीक्षण की अनुमित देता है िजनकी िवशेषताएँ एक 

से अिधक िव�ीय के्षत्र के िविनयामको ं (आरबीआई, सेबी, आईआरडीएआई, पीएफआरडीए और 

आईएफएससीए) के अिधकार के्षत्र में आती हैं। ऐसे कुछ नवो�ेषी समाधानो ंमें रेगटेक और सुपटेक, 

िडिजटल भुगतान समाधान, बैंिकंग सेवाओ ं से जुड़े बीमा उ�ादो,ं इं�ोरटेक, वे�टेक, सीमापारीय 

भुगतान समाधान आिद के िलए क्रॉस-से�ोरल उ�ाद शािमल हैं। 

https://ifsca.gov.in/Document/Legal/fe-framework_27-04-202227042022122844.pdf
https://ifsca.gov.in/Document/Legal/fe-framework_27-04-202227042022122844.pdf
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प्र�9. आईओआरएस में भाग लेने के �ा लाभ हैं? 

• िनयंित्रत, कम जो�खम वाले वातावरण में नवीन समाधानो ंका परीक्षण िकया जा सकेगा।  

• िविभ� के्षत्रो ंमें अनुपालन सुिनि�त करने के िलए एकल �खड़की के मा�म से कई िविनयामको ं

के साथ वातार्लाप संभव होगा। 

• िविनयामको ंसे प्रितिक्रया और सैंडबॉ� परीक्षण के आधार पर उ�ादो ंको प�र�ृत करने 

का अवसर प्रा� होगा। 

• नवीन समाधानो ंके िलए बाजार में आने में लगने वाला समय में घटाव । 

प्र�10. आईओआरएस के अंतगर्त प्रधान िविनयामक (PR) और सहयोगी िविनयामक (AR) कौन 

है? 

िविनयामक की आरएस रूपरेखा, िजसके अिधकार के्षत्र में उ�ाद की प्रमुख/बहुसं�क िवशेषताएँ 

शािमल हैं, आईओआरएस के अंतगर्त 'प्रमुख िविनयामक (पीआर)' होगा। वह िविनयामक/िविनयामको,ं 

िजसके अिधकार के्षत्र में उ�ाद की प्रमुख िवशेषता के अलावा अ� िवशेषताएँ आती हैं, आईओआरएस 

के अंतगर्त 'सहयोगी िनयामक (एआर)' होगा। 

प्र�11. िकसी उ�ाद की प्रमुख िवशेषता का िनधार्रण कैसे िकया जाता है? 

प्रमुख िवशेषता का मू�ांकन दो कारको ंके आधार पर िकया जाता है: 

• मौजूदा िव�ीय उ�ादो ं(जैसे, ऋण, जमा, बीमा, पेंशन उ�ाद) में वृ�द्ध का प्रकार। 

• परीक्षण प्रिक्रया के दौरान उ�ाद के िलए मांगी गई छूट की सं�ा, िजसमें बाद वाले को अिधक 

मह� िदया गया। 

यिद छूट की आव�कता होगी तो पी.आर./ए.आर. द्वारा मामले-दर-मामले आधार पर िवचार िकया 

जाएगा तथा इस संबंध में िलया गया िनणर्य बा�कारी एवं अंितम होगा। 

प्र�12. आईओआरएस में भाग लेने के िलए पात्रता मानदंड �ा हैं? 

उ�ाद की प्रमुख िवशेषताओ ंके आधार पर, संबंिधत पीआर के आरएस के िलए लागू पात्रता मानदंड 

और नेटवथर् मानदंड आईओआरएस में भागीदारी के िलए आवेदक इकाई पर भी लागू होगें। 
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प्र�13. आप आईओआरएस के िलए कैसे आवेदन कर सकते हैं? 

आप आरबीआई के िफनटेक िवभाग द्वारा आयोिजत सम�य समूह को iors@rbi.org.in पर ईमेल के मा�म 

से एकल आवेदन पत्र जमा करके आवेदन कर सकते हैं। आवेदन पत्र इस िलंक के मा�म से प्रा� िकया जा 

सकता है: 

https://rbi.org.in/documents/d/rbi/hindi_regulatorysandbox-form-1-?fileEntryId=131893514 

प्र�14. �ा आईओआरएस में आवेदन करने के िलए कोई शु� है?  

जी नही,ं आईओआरएस में आवेदन करने के िलए कोई आवेदन शु� नही ंहै। हालाँिक, आईओआरएस 

के अंतगर्त परीक्षण के िलए संबंिधत पीआर का सैंडबॉ� शु�, यिद कोई हो, लागू हो सकता है। 

प्र�15. �ा आईओआरएस के अंतगर्त आवेदन प्र�ुत करने की कोई समय सीमा है?  

जी नही,ं आवेदन पूरे वषर् ‘ऑन-टैपʼ आधार पर �ीकार िकए जाते हैं। 

प्र�16. आईओआरएस आवेदन की जांच कौन करेगा, तथा इसका प्रसं�रण कैसे िकया 

जाएगा? 

प्रारंिभक जाँच भारतीय �रज़वर् बैंक के िफनटेक िवभाग द्वारा की जाएगी। हालाँिक, िव�ृत जाँच पीआर 

द्वारा अपने सैंडबॉ� रूपरेखा के आधार पर की जाएगी। पीआर आपके उ�ाद की उन िविश� 

िवशेषताओ ंकी समीक्षा करने के िलए एआर के साथ सम�य भी करेगा जो उनके िविनयामक दायरे में 

आती हैं, िजससे एक सुचारू और कुशल प्रिक्रया सुिनि�त की जा सके। 

प्र�17. �ा िवदेशी िफनटेक सं�ाएं आईओआरएस में भाग लेने के िलए पात्र हैं? 

हाँ, भारत में प्रवेश चाहने वाली िवदेशी िफनटेक कंपिनयाँ या वैि�क मह�ाकांक्षाओ ंवाली भारतीय 

िफनटेक सं�ाओ ंके आवेदन भाग लेने के िलए पात्र हैं। ऐसे मामलो ंमें, आईएफ़एससीए, पीआर के 

रूप में कायर् करेगा। 

प्र�18. आईओआरएस के अंतगर्त उ�ाद/समाधान का परीक्षण और मू�ांकन कहां और कैसे 

िकया जाएगा? 

उ�ाद/समाधान का परीक्षण पीआर के सैंडबॉ� रूपरेखा के अनुसार, एआर के सम�य में िकया 

जाएगा। पीआर आपके उ�ाद का मू�ांकन अपनी रूपरेखा के आधार पर भी करेगा, और इसकी 

उपयु�ता और �वहायर्ता का आकलन करने के िलए अपने के्षत्रािधकार के अंतगर्त िविश� पहलुओ ं

पर एआर से प्रा� इनपुट और मू�ांकन को शािमल करेगा। 
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चंूिक पेंशन िनिध िविनयामक और िवकास प्रािधकरण (पीएफआरडीए) के पास वतर्मान में अपना �यं 

का िविनयामक सैंडबॉ� नही ंहै, इसिलए यह केवल आईओआरएस के तहत एआर के रूप में कायर् 

कर सकता है, पीआर के रूप में नही।ं 

प्र�19. आईओआरएस के परीक्षण चरण की अविध �ा है? 

परीक्षण चरण की अविध संबंिधत पीआर के सैंडबॉ� रूपरेखा के अनुसार होगी। 

प्र�20. आईओआरएस के अंतगर्त मेरे उ�ाद का परीक्षण हो जाने के बाद मुझे �ा करना 

चािहए? 

आईओआरएस के तहत सफल परीक्षण के प�ात, सं�ा अपने उ�ाद को बाज़ार में लॉ� करने से 

पहले आव�क प्रािधकरण और िविनयामक अनुमोदन प्रा� करने के िलए संबंिधत पीआर और एआर 

से संपकर्  कर सकती है। संबंिधत िविनयामको ंके िनणर्य अंितम और बा�कारी होगें। आईओआरएस 

से सफलतापूवर्क िनकास करने वाले उ�ाद को �ापक रूप से अपनाने के िलए संबंिधत िविनयामक 

द्वारा पे्रस िवज्ञ�� के मा�म से प्रकािशत िकया जाएगा। 

प्र�21. आप आईओआरएस के बारे में अिधक जानकारी कहाँ से प्रा� कर सकते हैं? 

आईओआरएस के िलए मानक संचालन प्रिक्रया को िन�िल�खत िलंक के मा�म से देखा जा सकता है: 

- FinTech 

प्र�22. अित�र� प्र�ो ंके संदभर् में िकससे संपकर्  िकया जा सकता है? 

िकसी भी पूछताछ के िलए कृपया iors@rbi.org.in पर ईमेल करें  

 

********** 
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